
ALTERMED - INFORMATIONS GENERALES 

AlterMed permet aux clients de rechercher un professionnel des thérapies alternatives proposant la 
prise de rendez-vous en ligne en fonction de sa spécialité et de son lieu d’exercice. 
Il n’existe aucun lien capitalistique de quelque nature que ce soit entre les professionnels et 
AlterMed susceptibles d’influencer le référencement des professionnels sur la plateforme. 

En cas de résiliation de l’abonnement à AlterMed par le professionnel (ou par AlterMed), le 
professionnel cesse d’utiliser les services et peut ne plus être référencé sur la plateforme. Un 
praticien peut également être déréférencé à sa demande de la plateforme AlterMed. 
Informations sur le service en ligne. 

AlterMed n’est qu’un intermédiaire entre l’utilisateur et le professionnel. Le service de recherche 
mis à disposition des utilisateurs par AlterMed est gratuit. 

Le professionnel est libre de décaler ou annuler les rendez-vous pris par les utilisateurs. AlterMed 
décline toute responsabilité dans le cas où l’utilisateur annule son rendez-vous ou ne s’y présente 
pas. AlterMed décline toute responsabilité en cas de litige, quelle qu’en soit la raison, entre 
l’utilisateur et le professionnel.


